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Introduccion

28 Sobre el Proyecto

PeerMent es un proyecto Erasmus+ KA210 VET enfocado en fortalecer las practicas de mentoria
en las Industrias Creativas y Culturales. El proyecto reline a organizaciones que trabajan en cine,
disefio, creatividad digital y educacién creativa para abordar una necesidad compartida en todo
el sector. Muchos profesionales creativos emergentes carecen de acceso a una mentoria
estructurada, mientras que los profesionales que actian como mentores a menudo lo hacen sin
capacitacién especifica o apoyo metodoldgico.

PeerMent responde a esta brecha desarrollando herramientas practicas y accesibles que apoyan
la mentoria como un proceso de aprendizaje. El proyecto se basa en tres elementos conectados:
Un programa de formacién en mentoria que prepara a los profesionales para asumir roles de
mentores en contextos reales; Una guia practica de mentoria que apoya a los mentores durante
todo el proceso; y una plataforma en linea que permite la interaccién, coordinacién y acceso a
recursos compartidos.

El proyecto pone un fuerte énfasis en la practica, la reflexiéon y el uso real. Todas las
herramientas son cocreadas por las organizaciones asociadas y probadas a través de
actividades de mentoria. El objetivo es integrar la mentoria en los programas de educacion vy
formacion existentes, apoyando a los creativos emergentes (Breakthrough Creatives) vy
contribuyendo a vias profesionales mas accesibles e inclusivas.

[l Sobre MENTRA

MENTRA es el programa de formaciéon en mentoria desarrollado dentro del proyecto PeerMent.
Esta disefiado para apoyar a los profesionales de las Industrias Creativas y Culturales que
actlan, o estan a punto de actuar, como mentores para profesionales creativos emergentes. El
programa responde a la necesidad de una preparacion estructurada que refleje las realidades



especificas de las carreras creativas, incluidas vias no lineales, roles hibridos y trabajo basado
en proyectos.

MENTRA es un programa orientado a la practica que se centra en la mentoria como una relacidn
de aprendizaje. Apoya a los mentores en el desarrollo de habilidades, conciencia y confianza
necesarias para guiar a los mentees (mentorizados). El programa enfatiza la reflexion, el didlogo
y la aplicacién en la vida real, en lugar de modelos tedricos abstractos.

Estd estructurado como un programa de 24 horas, impartido en seis médulos de cuatro horas
cada uno, adaptable a formatos presenciales, online o hibridos.

(®) Objetivos de MENTRA

El objetivo principal es equipar a los profesionales de las ICC con las competencias necesarias
para actuar como mentores efectivos.

Especificamente, MENTRA busca:

v Apoyar a los mentores en la comprensidn de su rol, responsabilidades y limites.

v/ Desarrollar habilidades clave como la escucha activa, preguntas, feedback vy

construccion de confianza.

v/ Fortalecer la capacidad de responder a las realidades especificas de las carreras en
las ICC.

v/ Promover la practica reflexiva y la conciencia de las dindmicas de poder.
v Apoyar el uso de herramientas digitales para estructurar los procesos.

v/ Fomentar practicas de mentoria sostenibles integrables en la educacidn existente.

22 Grupos Objetivo



El grupo principal son los profesionales de las Industrias Creativas y Culturales (ICC) que actlan
0 se preparan para actuar como mentores. Un grupo indirecto son los creativos emergentes
(Breakthrough Creatives) que se benefician de una mejor mentoria. A nivel organizacional, se
dirige a proveedores de educacidn, hubs creativos y organizaciones culturales.

oo Estructura del Programa (Vision General)

MENTRA consta de seis mddulos (4 horas cada uno):

v/ Mddulo 1: Fundamentos y Roles de la Mentoria. Define roles, responsabilidades, éticay

limites.

v/ Mddulo 2: Habilidades Basicas y Comunicacién. Escucha activa, preguntas efectivas,
feedback y confianza.

v/ Mddulo 3: Intercambio y Practica Reflexiva. Intercambio de roles (mentor/mentee) para
empatia y conciencia de poder.

v/ Mddulo 4: Mentoria en las ICC. Aborda las realidades del sector, vias no lineales y
sostenibilidad.

v/ Mddulo 5: Herramientas Digitales y Plataformas. Uso de herramientas para mentoria
online/hibrida.

v/ Moddulo 6: Desarrollo Profesional y Vias Futuras. Conecta la mentoria con el
crecimiento a largo plazo y la transicion.



® Introduccién al Médulo

La mentoria en las Industrias Creativas y Culturales a menudo comienza de manera informal.
Aunque esto apoya la confianza, frecuentemente deja las expectativas poco claras. Los
mentores pueden sentir que deben dar respuestas, tomar decisiones o consolar, mientras que
los mentees pueden esperar direccion en lugar de aprendizaje. Este mddulo posiciona la
mentoria como una relacién de aprendizaje estructurada. Un enfoque central es la
responsabilidad y la eleccidon. Los mentores son responsables de apoyar el aprendizaje, no de las

decisiones o resultados del mentee.

Taller 1: Posicionamiento y responsabilidad

® 75 minutos

® Objetivos
= Aclarar de qué son responsables y qué recae en el mentee.

- Reconocer situaciones donde asumen demasiada responsabilidad.

- Responder a expectativas apoyando el aprendizaje y la autonomia.



= Definir un posicionamiento personal aplicable en la vida real.

& Materiales Necesarios

® Papel o herramienta de notas

® Acceso alas pautas de responsabilidad

Implementacion del Taller

Aclarar responsabilidad - 10 min

Discutir en pares: ;De qué soy y de qué NO soy responsable? Areas clave: Proceso
de aprendizaje (apoyar la reflexidn), Decisiones y resultados (no tomar decisiones
por ellos), Apoyo emocional (escucha atenta manteniendo limites).

Identificar tu reaccion por defecto - 10 min

Piensa en un caso reciente. ¢Diste consejos rédpido? ¢Te sentiste responsable del
éxito/fracaso? ¢Evitaste poner limites para 'ayudar'? Subraya tu patréon mas familiar.

Trabajar con escenarios - 25 min

Escoge dos escenarios (ej. El mentee dice: 'Dime qué harias tU' o 'Fracasé, necesito
consuelo'). Discute: ¢Qué responsabilidad se me impone? ;Cémo respondo para

enfocarme en el aprendizaje? ;Qué limite debe aclararse?

Definir tu posicionamiento - 20 min



Completa: 'Como mentor, soy responsable de...!, 'No soy responsable de..., 'Cuando

me pidan consejo, primero..., 'Si las expectativas no estan claras, volveré a...'

e Comprobar uso real - 10 min

Revisa tu posicionamiento. ¢Es claro? ;Apoya la autonomia? ¢Protege mi
sostenibilidad como mentor?

%> Resultado Esperado

Los mentores terminan con una comprension clara de su responsabilidad y una
declaracion personal para establecer limites al inicio de la mentoria.

Taller 2: Diseiio de la primera reunion

® 90 minutos

® Objetivos
- Disefar la primera reunién con claridad e intencion.
- Explicar el propdsito, roles y limites en lenguaje claro.

- Alinear expectativas desde el inicio.

= Preparar una estructura adaptada a contextos reales.

& Materiales Necesarios



® Papel o notas

® Pautas para la primera reunion

Implementacion del Taller

Replantear la primera reunion - 10 min

¢:Como empiezas habitualmente? ;Qué dejas implicito? ;Qué asumes que el mentee
entiende? Identifica brechas de claridad.

Elementos centrales - 20 min

Revisa los 5 elementos: Propdsito, Objetivos del mentee, Rol y limites del mentor,
Formas de trabajo/comunicacion, Préximos pasos. Escribe 1-2 frases para cada uno.

Diseinar la estructura de la reunion - 30 min

Crea un esquema corto: Orden de los elementos, cdmo invitar al mentee a hablar,
ddénde aclarar limites. Adaptalo a tu formato (online/presencial).

Trabajar con expectativas e incertidumbre - 20 min

Escoge un escenario (ej. Mentee llega sin metas claras, o con expectativas de
contactos). Escribe cédmo explicarias tu rol y mantendrias el foco en el aprendizaje.

Preparacion - 10 min

Revisa tu esquema. ;Apoya la autonomia? ¢Hace visibles los limites sin ser rigido?



4> Resultado Esperado

Los mentores obtienen una estructura clara y personalizada para su primera
reunion de mentoria.

Taller 3: Limites, expectativas y acuerdos

® 75 minutos

® Objetivos

- Reconocer y abordar desafios de limites de manera temprana.

- Establecer acuerdos que protejan el aprendizaje, autonomia y confianza.

& Materiales Necesarios

® Papel o notas

® Pautas para acuerdos

Implementacion del Taller

Entender los limites - 10 min

¢Donde se vuelven difusos los limites para mi? ;Qué expectativas son dificiles de
abordar? ;Cuando extiendo mi disponibilidad?



e Desafios comunes - 20 min

Revisa é&reas de tension: Tiempo, canales de comunicacion, involucramiento
emocional, promocion/networking, presién por soluciones. Anota un limite que
quieras hacer mas claro.

e Trabajar con escenarios - 25 min

Escoge escenarios (ej. Mensajes fuera de horario, espera que el mentor le consiga
trabajo). Escribe: ;Qué expectativa hay? ¢;Qué limite aclarar? ;Cémo responder
manteniendo la confianza?

o Crear un acuerdo de mentoria - 15 min

Redacta un acuerdo simple: Propdsito, Roles, Comunicacién/Disponibilidad,
Confidencialidad, Duracion/Revisiones. No debe ser legal ni formal, solo claro.

e Preparacion - 5 min

¢Es facil de explicar? ¢Apoya el aprendizaje sin ser rigido?

%> Resultado Esperado

Los mentores terminan con un acuerdo practico para apoyar relaciones éticas
y sostenibles.



® Introduccién al Médulo

La comunicacion es la herramienta principal en la mentoria. Cémo los mentores escuchan,
preguntan y responden da forma a cémo los mentees piensan, deciden y actdan. En las ICC, los
desafios de comunicacion se intensifican por la incertidumbre y las trayectorias no lineales. Este
modulo presenta la comunicacién como una habilidad profesional, centrandose en la escucha
activa, preguntas reflexivas y feedback constructivo.

Taller 1: Escucha activa en la mentoria

® 75 minutos

® Objetivos

- Reconocer la diferencia entre escuchar para responder y escuchar para apoyar el

aprendizaje.
- Usar técnicas que fomenten la reflexion.

- Reducir la tendencia a interrumpir o aconsejar rapido.



& Materiales Necesarios

® Papel

® Pautas de escucha

Implementacion del Taller

Reconocer habitos de escucha - 10 min

¢Qué hago primero cuando alguien habla de un reto? ;Tiendo a interrumpir o

relacionarlo con mi experiencia? Subraya el habito a cambiar.

Qué significa escuchar activamente - 15 min

Enfocarse totalmente, notar contenido y emocion, evitar juicios, permitir silencios,
reflejar lo escuchado sin interpretar.

Escenarios de escucha - 25 min

Ej. Mentee habla mucho sin direccidén o expresa frustracion. ;Qué necesita? ;Qué
respuesta de escucha le ayudaria a reflexionar? ;Qué respuesta cerraria la charla?

Practicar respuestas reflectivas - 15 min

Escribe respuestas como: 'Lo que escucho es...!, 'Pareces inseguro sobre..., 'Si te
entiendo correctamente...'

Preparacion para el uso real - 10 min



¢Como puedo frenar mis respuestas? Escribe una intencién concreta para la préxima

reunion.

¥> Resultado Esperado

Mayor conciencia de habitos de escucha y herramientas practicas para apoyar
la claridad y el aprendizaje.

Taller 2: Preguntas reflexivas y dialogo

® 75 minutos

® Obijetivos
= Usar preguntas reflexivas para apoyar el pensamiento del mentee.

- Distinguir entre preguntas que abren reflexién y las que dirigen resultados.

& Materiales Necesarios

® Papel

® Pautas de preguntas

Implementacion del Taller



Revisar habitos de preguntas - 10 min

¢Mis preguntas guian hacia una respuesta que ya tengo en mente? ;Cuando dejo de
preguntar y empiezo a dar consejos?

Preguntas reflexivas vs directivas - 15 min

Reflexivas: invitan a explorar, no implican una respuesta preferida. Directivas: guian a
una opciodn, reducen alternativas.

Escenarios - 25 min

Ej. Mentee atascado entre opciones o buscando que el mentor decida. Escribe 1
pregunta reflexiva, 1 directiva y reformula la directiva.

Estructurar el didlogo - 15 min

Escribe un esquema de didlogo: Pregunta de apertura, pregunta de seguimiento,
pregunta de decisién (sin dirigir), pregunta de cierre.

Preparacion - 10 min

¢ Qué preguntas me resultan mds naturales? ;Cuales desafian mi estilo? Escribe una

pregunta para practicar.

%> Resultado Esperado



Un conjunto de preguntas reflexivas y una comprension de cédmo estructurar el
dialogo para fomentar la autonomia.

Taller 3: Feedback y feedforward

® 75 minutos

® Obijetivos
- Distinguir el feedback que apoya el aprendizaje del que desmotiva.
- Proporcionar feedback constructivo, oportuno y respetuoso.

- Usar el feedforward para orientar la accién futura.

& Materiales Necesarios

® Papel

® Pautas de feedback

Implementacion del Taller

Reflexionar sobre el feedback - 10 min

¢Coémo me siento al dar feedback? ;Qué tipo me ayuddé mas en el pasado? ¢;Cuando

se vuelve un juicio?



e Entender feedback y feedforward - 15 min

Feedback: enfocado en observaciones, no evaluacion. Feedforward: enfocado en
accién futura y aprendizaje, invita a experimentar.

e Escenarios - 25 min

Ej. Mentee repite el mismo error o busca validacién en lugar de reflexion. Escribe 1
observacion neutral, 1 pregunta reflexiva, 1 indicacién de feedforward.

o Formular feedback constructivo - 15 min

Usa la estructura: Observacion neutral -> Punto de impacto -> Pregunta abierta o
prompt de feedforward.

e Preparacion - 10 min

(Apoya este feedback el aprendizaje en lugar del control? ;Respeta la
responsabilidad del mentee?

%> Resultado Esperado

Enfoques practicos para el feedback y feedforward que fortalecen el
aprendizaje y la confianza.



® Introduccién al Médulo

La mentoria estd influenciada por la perspectiva. En las ICC, mentores y mentees pueden
compartir contextos similares pero experimentar niveles muy diferentes de seguridad vy
vulnerabilidad. Este moddulo introduce el 'Intercambio de Mentoria' (Mentorship Swap), un
enfoque estructurado donde los mentores asumen temporalmente el rol de mentee para
comprender las dindmicas de poder, expectativas y como se perciben las intervenciones.

Taller 1: Experimentar la perspectiva del mentee

® 75 minutos

® Objetivos
- Reconocer como se experimentan las acciones desde la perspectiva del mentee.

- Identificar momentos donde el lenguaje crea presion.

- Reflexionar sobre dinamicas de poder.



& Materiales Necesarios

® Papel

® Pautas de reflexion

Implementacion del Taller

Entrar en el rol del mentee - 10 min

Imagina que eres un profesional emergente en las ICC. Escribe sobre tu
incertidumbre y lo que esperas de la mentoria.

Recibir intervenciones - 20 min

Revisa frases como: 'Si yo fuera tu, haria..., '¢Qué opciones ves?'. Anota qué
emocion desencadenan y si apoyan o limitan la autonomia desde el punto de vista
del mentee.

Reflexionar sobre poder y lenguaje - 20 min

¢Qué respuestas se sintieron de apoyo? ;Cuales se sintieron directivas? ¢Cdémo
influye la experiencia en el poder?

Traducir vision a la practica - 15 min

Vuelve al rol de mentor. ;Qué frases usas mas? Escribe 2 frases a reemplazar y 2

alternativas.



e Preparacion - 10 min

¢ Qué sefiales me dirdn que un mentee se siente presionado o no escuchado?

%> Resultado Esperado

Mayor sensibilidad al poder y lenguaje para crear relaciones mas equilibradas.

Taller 2: Poder, expectativas y dinamicas

® 75 minutos

® Objetivos
- Reconocer dindmicas de poder naturales en la mentoria.

- Identificar expectativas implicitas.

- Ajustar el comportamiento para reducir dependencia.

& Materiales Necesarios

® Papel

® Pautas de expectativas

= Implementacion del Taller



o Mapear el poder - 10 min

¢Qué formas de poder tengo como mentor? ;Cémo podria mi posicion influir en que
el mentee dude en contradecirme?

e Identificar expectativas - 20 min

Revisa areas: Disponibilidad, consejos, apoyo emocional, redes. Escribe 1
expectativa del mentee y 1 tuya para cada éarea.

e Escenarios - 25 min

Ej. Mentee espera que le abras puertas o se pone a la defensiva. ;Qué dindmica de
poder influye? ;Qué expectativa no se ha dicho? ;Cémo reequilibrar la
responsabilidad?

o Aclarar expectativas mediante lenguaje - 15 min

Escribe 2 frases, ej: 'Mi rol es apoyar tu pensamiento, no decidir por ti'.

e Preparacion - 10 min

¢ Qué expectativa aclararé mds temprano en futuras relaciones?

¥> Resultado Esperado

Formas practicas de gestionar el poder y las expectativas para apoyar el
aprendizaje.



Taller 3: Practica reflexiva para el desarrollo

® 75 minutos

® Obijetivos
- Usar la reflexién como herramienta profesional.

= Reconocer patrones en el comportamiento del mentor.

- Integrar la practica reflexiva en relaciones continuas.

& Materiales Necesarios

® Papel

® Espacio tranquilo

= Implementacion del Taller

o Regreso del intercambio - 10 min

Reflexiona sobre lo aprendido en el rol de mentee. ;Qué momento desafié tus

suposiciones?

e Observar patrones - 20 min

¢Qué hago primero ante un reto? ;Cuando me siento seguro/inseguro? Escribe un
patrén recurrente.



e Reflexionar sobre el impacto - 20 min

Elige una interaccion reciente. ;Qué hice/dije? ;Como lo vivid el mentee? ;Qué
aprendizaje apoyd o limitd?

o Convertir la reflexion en desarrollo - 15 min

Escribe 1 comportamiento a fortalecer, 1 a ajustar/reducir y 1 pequefio cambio para la
préoxima reunion.

e Integracion - 10 min

¢Cuando me tomaré el tiempo para reflexionar? ;Qué preguntas me haré
regularmente?

¥> Resultado Esperado

Un enfoque practico para la autoevaluacion continua y mejora de la mentoria.



® Introduccién al Médulo

En las ICC, los entornos suelen ser inciertos, fragmentados y no lineales. Las carreras se
desarrollan mediante proyectos a corto plazo, trabajo freelance y redes informales. Los mentees
enfrentan rechazo repetido e identidades hibridas. Este mdédulo apoya a los mentores a
reconocer coémo estas estructuras afectan las expectativas y ayuda a navegar la incertidumbre

sin imponer modelos de carrera lineales.

Taller 1: Realidades profesionales de las ICC

® 75 minutos

® Objetivos
- Reconocer caracteristicas clave de las trayectorias en ICC.

- Entender como afectan las decisiones y la confianza del mentee.

= Identificar y evitar suposiciones de éxito irreales.



& Materiales Necesarios

® Papel

® Notas compartidas

Implementacion del Taller

Mapear caracteristicas ICC - 10 min

Tipos de contratos, trabajo freelance, dependencia de redes, periodos de transicion.
Identifica asunciones sobre el desarrollo profesional.

Examinar el impacto - 20 min

¢Como afectan estas caracteristicas a la confianza, decisiones ante la incertidumbre
y respuestas al rechazo? Identifica un impacto que sueles subestimar.

Escenarios - 25 min

Ej. Mentee se siente fracasado pese a tener proyectos constantes, o se compara con
otros. ¢Qué realidad ICC influye? ;Cémo apoyar la reflexion?

Ajustar respuestas - 15 min

Escribe 1 pregunta que apoye la reflexidon sobre la transicién y 1 forma de validar la
experiencia sin validar expectativas irreales.

Preparacion - 5 min



¢Coémo reconoceré la incertidumbre sin normalizar la inseguridad precaria?

4> Resultado Esperado

Comprension clara de las realidades ICC y formas practicas de adaptar la
mentoria a contextos no lineales.

Taller 2: Identidad profesional y confianza

® 75 minutos

® Obijetivos
- Apoyar a los mentees a articular su identidad sin etiquetas fijas.

- Responder a desafios de confianza sin fomentar la comparacion.

- Fortalecer la confianza reflexiva.

& Materiales Necesarios

® Papel

Implementacion del Taller

Explorar la identidad profesional - 10 min



¢Coémo describiria mi propia identidad hoy? ;Cdmo ha cambiado? ;Qué etiquetas se
sintieron limitantes?

e Desafios de identidad ICC - 20 min

Revisa desafios: dificultad para definir rol, sentir que no es 'suficiente', presion por
especializarse. Escribe cdmo esto afecta la confianza.

e Escenarios - 25 min

Ej. Mentee duda de su legitimidad en el campo. ¢Qué tension de identidad hay? ;Qué
respuesta apoya la reflexion y no la comparacion?

o Apoyar la confianza reflexiva - 15 min

Escribe preguntas como: '¢Qué partes de tu experiencia se sienten mas
significativas?', '¢En qué confias ya de tu forma de trabajar?"

e Preparacion - 5 min

¢Cdmo apoyo la confianza sin convertirme en su fuente principal de validacion?

%> Resultado Esperado

Enfoques practicos para el desarrollo de la identidad fluida sin exigir validacion
externa.



Taller 3: Incertidumbre y transicion

® 75 minutos

® Objetivos
- Reconocer formas de incertidumbre y transicién en ICC.

= Apoyar la reflexion sobre el cambio sin apresurar decisiones.

- Responder fortaleciendo la agencia y el aprendizaje.

& Materiales Necesarios

® Papel

Implementacion del Taller

Reconocer formas de incertidumbre - 10 min

Huecos entre proyectos, cambios de direccién, inestabilidad financiera. ¢Cudl te

resulta mas dificil de mentorizar?

e Entender las transiciones como procesos - 20 min

Las transiciones no son un solo momento; involucran dudas y ajustes. ¢Por qué la

presion por decidir rapido es inttil? Escribe una suposicion a ajustar.

e Escenarios - 25 min



Ej. Mentee atascado entre terminar un camino y empezar otro. ;Qué transicidon

ocurre? ;Como evitar la accidon prematura?

o Apoyar la agencia - 15 min

Escribe preguntas: '¢Qué se siente incierto y qué estable ahora?’, ';Qué pequefio
paso te ayudaria a aprender mas?'

e Preparacion - 5 min

Escribe una forma en la que desaceleraras la toma de decisiones en la mentoria

cuando sea necesario.

%> Resultado Esperado

Lenguaje y métodos para navegar el cambio como un espacio de aprendizaje.



® Introduccién al Médulo

Las herramientas digitales aumentan la flexibilidad, pero también pueden desdibujar limites y
crear expectativas de disponibilidad constante. La mentoria online requiere la misma (o mas)
claridad y estructura que la presencial. Este mdédulo introduce la mentoria digital como una
practica deliberada, ayudando a los mentores a usar plataformas para estructurar interacciones

y proteger el aprendizaje ético y sostenible.

Taller 1: Eleccion y uso de herramientas

® 75 minutos

® Objetivos
- Identificar herramientas que apoyen los objetivos de mentoria.

- Reconocer como influyen en la comunicacion y los limites.

- Evitar riesgos de la mentoria digital no estructurada.



& Materiales Necesarios

® Papel

® Plataformas de colaboracién (Slack, Notion, etc.)

Implementacion del Taller

Mapear practicas actuales - 10 min

¢Qué herramientas usas? (Comunicacién, agenda, notas). Anota qué facilitan y qué
dificultan.

e Vincular herramientas a propdsitos - 20 min

Propdsitos: Reflexion, didlogo, estructura, autonomia. Para cada uno, escribe 1
herramienta util y 1 riesgo si se usa sin claridad.

e Escenarios - 25 min

Ej. Comunicacion principalmente por mensajeria instantdnea. ;Qué riesgos hay?
¢Qué acuerdos protegerian el aprendizaje?

o Disenar una estructura online - 15 min

Escribe tu configuracién ideal: canal principal, método de agendamiento, toma de
notas, limites de disponibilidad.

e Preparacion - 5 min



Revisa tu estructura. ;Protege la sostenibilidad de ambos?

4> Resultado Esperado

Configuracion practica y estructurada para la mentoria en entornos digitales.

Taller 2: Estructuracion de interacciones online

® 75 minutos

® Objetivos
= Estructurar interacciones para mantener el foco.

- Distinguir momentos sincronos y asincronos.

- Crear ritmo y continuidad en la mentoria hibrida u online.

& Materiales Necesarios

® Papel

® Herramientas digitales

Implementacion del Taller

Revisar experiencias online - 10 min



¢Coémo empiezan y terminan tus sesiones online? ;Ddénde se pierde la profundidad?

Estructurar momentos online - 20 min

Elementos clave: Inicio/fin claro, propdsito definido, balance entre discusion vy

reflexion, seguimiento acordado. ;Cémo aplicarlos?

Escenarios - 25 min

Ej. Sesiones online que se sienten apresuradas o desenfocadas. ¢;Qué estructura
falta? ;Como reorganizar para apoyar el aprendizaje?

Disenar la estructura de la sesion - 15 min

Crea un esquema simple: Pregunta de apertura, discusién principal, resumen de

cierre, préximos pasos.

Preparacion - 5 min

:Apoya el aprendizaje en lugar de la resolucion constante de problemas?

%> Resultado Esperado

Formas practicas de mantener la profundidad, enfoque y continuidad online.

Taller 3: Gestion de limites y comunicacion



©)

75 minutos

® Objetivos

- Reconocer desafios de limites especificos de lo digital.

- Establecer expectativas de comunicacion claras.

- Gestionar tiempos de respuesta sin perder confianza.

& Materiales Necesarios

® Papel

® Apps de mensajeria/email

Implementacion del Taller

Revisar limites digitales - 10 min

Situaciones donde los limites se han vuelto borrosos: tiempos de respuesta,
mensajes fuera de hora, tono informal.

Areas de comunicacion - 20 min

Revisa qué hacer explicito: Canales preferidos, urgencias vs no urgencias, tono de
mensajes. Escribe una expectativa para aclarar con el mentee.

Escenarios - 25 min



Ej. Mentee envia mensajes emotivos a altas horas de la noche o espera respuestas
inmediatas. ;Qué expectativa aclarar? ;Cémo responder con respeto?

o Definir limites digitales - 15 min

Escribe frases como: 'Suelo responder en un plazo de..., 'Para urgencias, lo mejor
es...

e Preparacion - 5 min

¢Son claros y realistas estos limites?

%> Resultado Esperado

Lenguaje practico para establecer expectativas y mantener una relacion digital
saludable.



® Introduccioén al Médulo

La mentoria no termina con la resolucién de desafios inmediatos. Apoya al mentee a desarrollar
perspectivas a largo plazo y autodireccién. En las ICC, las carreras evolucionan a través de la
experimentacién y la reorientacién. Este mdédulo se centra en la 'agencia', ayudando a los
mentees a reconocer habilidades transferibles, reflexionar sobre el aprendizaje y tomar posesién

de su desarrollo sin depender de planes fijos o validacion externa.

Taller 1: Objetivos de desarrollo profesional

® 75 minutos

® Objetivos
- Apoyar la definicion de objetivos de desarrollo significativos.

= Distinguir entre objetivos a corto plazo y metas de desarrollo.

- Fomentar la propiedad del objetivo por parte del mentee.



& Materiales Necesarios

® Papel

Implementacion del Taller

Explorar 'desarrollo’' - 10 min

¢Qué significa el desarrollo profesional para mi hoy? ;Cudndo han sido utiles los
objetivos y cuando limitantes?

e Diferenciar objetivos - 20 min

Metas de desarrollo: aprendizaje, experimentacidon, direccion. Metas de tareas:
resultados especificos, validacion externa. Escribe un ejemplo de cada uno.

e Escenarios - 25 min

Ej. Mentee se centra solo en resultados inmediatos e ignora el aprendizaje. ;Qué

pregunta devolveria la propiedad del objetivo al mentee?

o Practica orientada al desarrollo - 15 min

Escribe preguntas: '¢;De qué te gustaria ser mas capaz en esta area?', '¢;Coémo se
veria el progreso para ti?"

e Preparacion - 5 min



Escribe una forma en la que reformularas objetivos en tus préximas charlas.

%> Resultado Esperado

Enfoques para establecer objetivos que fortalezcan el aprendizaje y la
flexibilidad.

Taller 2: Habilidades transferibles y aprendizaje

® 75 minutos

® Objetivos
= Reconocer habilidades a lo largo de diferentes experiencias.

- Articular habilidades transferibles mas alla de roles especificos.

= Reducir la dependencia de narrativas de experiencia lineales.

& Materiales Necesarios

® Papel

Implementacion del Taller

Reflexionar sobre el aprendizaje - 10 min



¢Qué habilidades he desarrollado fuera de roles formales? ¢;Cudles tardé en valorar?

e Identificar habilidades transferibles - 20 min

Categorias: Comunicacion, resolucién de problemas, organizacién, pensamiento

creativo. ;Como las desarrolla un mentee en proyectos informales?

e Escenarios - 25 min

Ej. Mentee cree que su experiencia 'no cuenta' porque fue informal. ;Cémo hacer
visible ese aprendizaje?

o Articulacion de habilidades - 15 min

Escribe preguntas: 'cQué te ayudd a aprender esta experiencia?’, '¢Qué patrones
notas en tus proyectos?'

e Preparacion - 5 min

Escribe una forma de ayudar a los mentees a reconocer estas habilidades.

%> Resultado Esperado

Aumento de la confianza del mentee al hacer visibles los aprendizajes
informales.



Taller 3: Planificacion y cierre

® 75 minutos

® Objetivos
- Identificar los préximos pasos realistas.

= Abordar el cierre como un momento de aprendizaje.

= Cerrar la relacién de forma clara, respetuosa y empoderadora.

& Materiales Necesarios

® Papel

Implementacion del Taller

Entender el cierre - 10 min

¢Como terminan habitualmente las mentorias para mi? ;Qué es incémodo? ;Cudndo
un final claro apoyd la independencia?

e Revisar aprendizaje - 20 min

Anota sobre una mentoria reciente: Qué aprendid el mentee, qué desafios

cambiaron, qué fortalezas surgieron.

e Escenarios - 25 min



Ej. Mentee quiere que la mentoria siga indefinidamente. ;Qué debe reconocerse en
el cierre para apoyar la autonomia y no la dependencia?

o Apoyar proximos pasos - 15 min

Escribe preguntas: ';Cuadl sientes que es el préximo paso significativo para ti?', ';En
qué recursos te apoyaras ahora?'

e Preparacion - 5 min

Escribe una forma de enmarcar positivamente el cierre.

%> Resultado Esperado

Cierre constructivo de la relacidon, fomentando la autonomia y transicion
segura del mentee.



Cierre y Conclusion

28 Enfoque Metodoldgico

El programa de formacién MENTRA se basa en un enfoque metodoldgico aplicado y centrado en
el alumno, disefiado especificamente para las Industrias Creativas y Culturales. La metodologia
reconoce que la competencia en la mentoria no se adquiere solo a través de la teoria, sino
mediante la practica, la reflexién y el desarrollo gradual del juicio profesional.

Cada moddulo combina fundamentos con formacion basada en talleres. El aprendizaje es
experiencial, invitando a trabajar con escenarios reales, autorreflexion y ejercicios estructurados.
Se valora el aprendizaje entre pares y el autoaprendizaje, permitiendo formatos presenciales,
online o hibridos.

) Validaciény Uso

La validacion de MENTRA se fundamenta en su aplicacion practica en contextos de mentoria
reales. Cada socio del proyecto se compromete a implementar el programa localmente,
integrandolo en actividades educativas o de desarrollo profesional existentes.

La validacion se apoya en el feedback reflexivo de los mentores y mentees, lo que contribuye al

refinamiento continuo. Su enfoque modular permite un uso flexible.

&) Sostenibilidad y Transferibilidad



La sostenibilidad es un principio central; el programa no depende de formadores externos ni

herramientas patentadas. Los materiales son reutilizables y adaptables.

La transferibilidad se asegura mediante un lenguaje accesible y un enfoque en competencias
clave de mentoria relevantes en diversos contextos culturales y nacionales de las ICC.

v/ Conclusion

MENTRA es un programa integral disefiado para fortalecer la calidad de la mentoria en las ICC.
Responde a las realidades de carreras no lineales y transiciones profesionales equipando a los

mentores con roles claros, herramientas précticas y enfoques reflexivos.

Al ofrecer un modelo estructurado pero adaptable, MENTRA proporciona un valor duradero,
contribuyendo a la profesionalizacion de la mentoria y a experiencias de aprendizaje de mayor

calidad en Europa.



